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INSTRUGAO DE SERVICO N2 261 DE 19 DE MARGO DE 2020

O PRO-REITOR DE GESTAO DE PESSOAS da Fundacdo Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul, no uso da competéncia que |he foi delegada pela
Portaria n? 1.425, de 21 de novembro de 2017, e considerando o enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus (Covid-19), e o que consta no processo n? 23104.009168/2020-70,
resolve:

1. Estabelecer o atendimento por meio de teletrabalho para a
Divisdo do Programa de Assisténcia a Saude (PAS-UFMS) e Divisao de Atencdo
Integral ao Servidor (DIAS), da Coordenadoria de Assisténcia a Saude (CAS), durante
o enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus (Covid-19).

2. Os atendimentos no PAS-UFMS serdo realizados da seguinte
forma:

| - Autorizacdo de Guias:

a) as solicitagcbes dos profissionais e prestadores credenciados ao
PAS-UFMS deverao ser obrigatoriamente feitas nas Guias Préprias do Programa;

b) os usuarios deverdo digitalizar ou fotografar, de maneira legivel, as
solicitacbes de exames, internagdes, Fonoaudiologias, Fisioterapias e Psicologia e
encaminha-las para o e-mail pas@ufms.br;

c) por meio do teletrabalho, as guias serdo recebidas, cadastradas e
encaminhadas para a autorizacdo dos médicos, peritos, Psicdlogos ou, quando
necessario, para o chefe de divisdo e/ou para a enfermeira do PAS-UFMS;

d) uma vez autorizadas, as guias serdo devolvidas via e-mail ao
beneficidrio para a realizacdo dos atendimentos;

e) em caso de recusa por parte do PAS-UFMS, o usudrio receberd a
devida justificativa e orientacdo; e

f) o beneficidrio devera imprimir a Guia Prépria do PAS-UFMS
autorizada e leva-la ao local em que deseja ser atendido para que o atendimento
possa ocorretr.

Il - Adesdo de beneficiarios ao PAS-UFMS:




a) os servidores interessados em aderir ao PAS-UFMS deverdo dirimir
suas duvidas ou efetuar a adesdo pelo e-mail adesao.pas@ufms.br;

b) toda a documentacdo exigida para a adesdo deverd ser
encaminhada pelo e-mail adesao.pas@ufms.br

c) o ingresso de novos agregados se encontra suspenso.

Il - Pericias odontoldgicas

a) as pericias odontoldgicas presenciais iniciais e finais ficardo
suspensas;

b) serd realizada auditoria nos documentos relativos a solicitagcdo ou
finalizacdo do tratamento odontoldgico, quais sejam: guias, laudos, radiografias,
dentre outros;

c) os usudrios do PAS-UFMS deverdo digitalizar ou fotografar, de
maneira legivel, de tais documentos e encaminha-los para o e-mail
odonto.pas@ufms.br;

d) por meio do teletrabalho, a documentacdo serda recebida,
cadastrada e encaminhada para a autorizacdo dos peritos dentistas ou, quando
necessario, para o Chefe do PAS-UFMS;

e) independente das autorizacdes emitidas, se necessario, o
beneficidrio serd convocado posteriormente para Pericia Final com data marcada;

f) o atendimento aos credenciados, autoriza¢des, internacdes,
prorrogacdes e mudancas de procedimentos serdo prestados pelos seguintes e-
mails:

autoriza.pas@ufms.br
financeiropas@ufms.br
faturamentopas@ufms.br
dipas.progep@ufms.br
opme.pas@ufms.br

ressarcimento.pas@ufms.br

3. Na Divisdo de Atencdo Integral ao Servidor:

| - Atestados Médicos:

a) os atestados médicos deverdo ser encaminhados para a DIAS,
preferencialmente, via requerimento Unico  online, no endere¢o
[https://progep.ufms.br/formulrio-requerimento-unico/] ou pelo e-mail
dias.progep@ufms.br, quando deve ser anexada uma cépia do atestado médico,
preferencialmente em PDF;

b) todas as pericias presenciais estdo canceladas até o fim do estado
de emergéncia;




c) os atestados que se referem a remogdao por motivo de saude do
préprio servidor ou de dependente, redugdo de carga hordria para servidor ou
familiar com deficiéncia, restricao de atividade, avaliacdo da capacidade laborativa,
ou qualquer outro motivo diferente de licenca médica, serdo recebidos e
aguardardo o retorno das pericias presenciais para a convoca¢do e tomada de
decisdo;

d) no recebimento do atestado, a DIAS enviara e-mail dando ciéncia
da decisdo tomada; e

e) duvidas sobre atestados médicos poderdo ser dirimidas através do
e-mail dias.progep@ufms.br ou pelo WhatsApp 3345-7077.

Il - Servico Psicossocial:

a) o servico psicossocial da DIAS ndo realizard atendimento
presencial;

b) qualquer solicitacdo ou duvida devera ser encaminhada para o e-
mail social.progep@ufms.br, ou pelos nimeros de WhatsApp das Assistentes
Sociais, abaixo:

Edina: 3345 — 7080 (APENAS WHATSAPP)
Leslie: 3345 — 7820 (APENAS WHATSAPP)
Waneide: 3345 -7208 (APENAS WHATSAPP)

2. Esta Instrucdo de Servico entra em vigor na data de sua publicacdo
no Boletim Oficial.

JOSE CARLOS CRISOSTOMO RIBEIRO

Documento assinado eletronicamente por Jose Carlos
Crisostomo Ribeiro, Pro-Reitor(a), em 19/03/2020, as 16:38,
conforme hordrio oficial de Mato Grosso do Sul, com fundamento
no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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